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  چکیده
یت  معناداری شغلی یکی از نیازهای اساسی کارکنان محسوب می یتح ث ستت   از ا شود که با پیامدهای مثبت بسیار زیادی همراه ا

یتح  متیتوجه به آن به عنوان یکی از متغیرهای مهم رفتار سازمانی از اهمیت خاصی برخوردار است. با ا نته  کته ونو نتد ثتا،  این توا

تتاریر معناداری شغلی کارکنان را افزایش داد یکی از موضوعات مهم   جالب توجه پژ هشی محسوب می حتت  شود. از سوی دینر  ت

نتان گرا که ر ی مواردی همچون شکوفایی کارکنان  استفاده از توانمندیشناسی مثبتنهضت ر ان متک کارک کتار ع ها  استقلا،   ابت

حیط کار   .. تاکید دارد  ر یکرد جدیدی تحت عنوان پردازش شغلی مطرح شده است که برخلاف ر یکردهای کلاسیک که در در م

متی یتی آن کارکنان در نقش های از پیش تعییح شده قرار مینرفتند   به مهره های سازمانی تبدیک  کتنش گرا نتان از  شتدند  کارک

نتد. در فاده از ابتکارات شخصی خود تغییراتی را توانند با استبیشتری برخوردار بوده   می اتاد کن ختود ای متیح مرزهای شغلی  در ه

ستت. مر ری به بررسی تاریر پردازش شغلی بر  -راستا  در ایح مقاله با استفاده از ر یکرد تحلیلی شتده ا در معناداری شغلی پرداخته 

-مورر   مناسبی برای افزایش معناداری شغلی تلقی میماموع شواهد نظری   پژ هشی ثاکی از آن است که پردازش شغلی ر ش 

فتردی  شود   میتوان از آن به عنوان راهبردی ساده   کم هزینه در راستای تقویت معناداری شغلی کارکنان   نیک به نتایج مطلوب 

   سازمانی بهره برد. 
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  . مقدمه1

تاکنون موضوع معناداری یکی از مسائک   موضوعات مهم بوده که تمام ابعاد زندگی  ر فرانکک  مبدع مفهوم معنادرمانیزمان  یکتواز 

گیرد. به اعتقاد اندیشمندان نیاز به معناداری  یک نیاز جهانی است   همۀ افراد به نوعی انسان از جمله زندگی شغلی  ی را دربر می

گردد. تعاریف مختلفی از برای زندگی خود هستند   فقدان معنا باع  رناش   درد آدمی در زندگی می در پی یافتح معنایی

( معناداری را به عنوان ویزی که افراد معتقدند از »خود« 1395سلینمح )معناداری از سوی اندیشمندان به عمک آمده است. 

سازد که در زمانی که افراد اثساس معناداری  ی خاطر نشان میکند. همچنیح  کنند  تعریف میمهمتر است    به آن خدمت می

کنند )ص  دهند   همچنان در اناامش پا فشاری میشوند به خاطر خودش اناام میهایی که میکنند  آن کار را فارغ از اذیتمی

19.) 

( 1390ارزشمند   تاریر گذار هستند )کامر ن  شود افراد اثساس کنند مشغو، اناام یک کار مهم  در  اقع  معناداری موجب می 

سازد. در یک تعریف تر میها آسانناام کار  به رغم بسیاری از سختیها را در اکه ایح موضوع به نوبۀ خود پایداری   استقامت آن

دهیم )لیمح   مک ماهح  توان گفت که معناداری  در  اقع  نوع نناه ما به زندگی    قایع   کارهایی است که اناام میعام  می

هایی که افراد نسبت به (. در ارتباط با محیط کار   معناداری شغلی  معناداری اشاره دارد به ادراکات   تفسیرها   ننرش1393

فر هر گذارد )ها در کارشان نیز تاریر مینوبۀ خود معنایی که افراد از شغک خود دارند ر ی رفتارها   عملکرد آنبه کارشان دارند که 

 (. 1393  همکاران  

تریح اهدافی است که افراد توسط سازند که آرز ی داشتح یک کار معنادار یکی از گسترده( خاطر نشان می2020) 1هیو   همکاران

-اساسییابی به زندگی معنادار یکی از دغدغه معنا یا دغدغه دستکنند. آن خودشان را ارزیابی کرده   برای خود ایااد اننیزه می

انسان تنها موجودی است » کندگونه که هایدگر بیان میخیزد همانتریح دغدغه های  جود آدمی است که از اعماق  جود ا  برمی

ر د؟   راه رسیدن تریح دغدغه انسان ایح است که ا  کیست؟ از کاا آمده است  به کاا میکه  جودش برای ا  مسئله است. اساسی

(. فرانکک بر ایح با ر است که جست   جو برای یافتح معنا  ا لیح نیر ی 25؛ ص  1398به نقک از گلدی  « )به مطلوب کدام است؟

(. در  اقع  معناداری پاسخی است که افراد به سوالات بنیادیح زندگی خود می1389اننیزشی در زندگی است )مهربان سرآسیاب  

 (.  1392توان آنرا به کسی عرضه نمود )شفیعی  میدهند. به اعتقاد فرانکک  معنا را باید پیدا کرد   ن

شود   از آناایی که افراد زمان زیادی را در محیط تریح نیازهای انسان محسوب میهمانطور که اشاره شد معناداری یکی از اساسی

به (. 2014  2است )یئومحها برخوردار کنند  معناداری شغلی نیز از اهمیت  یژه ای برای افراد   سازمانکار خودشان سپری می

ای به معناداری شغلی بیش از امنیت شغلی  ارتقا   یا ساعت کاری طوری که مشخص شده است کارکنان معاصر به طور فزاینده
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 1990   1980کشور جهان در دهه های  8های اناام شده در در پژ هش(. 2017  1دهند ) ن  یننردن   همکاراناهمیت می

های کنند. همچنیح  پژ هشهای زندگیشان رتبه بندی میتریح جنبهثاکی از آن بوده است که افراد کار را به عنوان یکی از مهم

کار کردن نداشته باشند  باز هم نیز نشان داد ونانچه افراد رر ث کلانی در اختیار داشته باشند که نیاز به  1950مربوط به دهه 

توان گفت کار تنها  سلیه امرار   ازایح ر  می میک به کار کردن دارند. ایح بدان معناست که  کار فی النفسه برای افراد مهم است

کی از دهد که کار یها نشان میپژ هش است. به طور خلاصه  ها معاش نیست  بلکه برای بسیاری از ما یکی از مهمتریح هویت

 (.1393رسند )فر هر   همکاران  های افراد در جهان است   افراد از طریق شغک به هویت میا لویت

اند که اساساَ یکی از مهمتریح  ظایف در ثدی است که برخی از صاثب نظران مدیریت اذعان داشته معناداری شغلی  اهمیت  

(. در همیح راستا  امر زه معناداری شغلی 1390کارکنان است )کامر ن   مدیران   رهبران ایااد زمینۀ اثساس معناداری شغلی در

نه به خاطر  های بزرگهای مهم   اصلی برتری شرکتها برخوردار است تا جایی که یکی از علتاز اهمیت بسیار بالایی در سازمان

کنند ااد   افزایش معناداری کار کمک میهای سازمانی است که به ایپاداش   مزایا  بلکه به خاطر دارا بودن فرهنگ   ر یه

 (. 1389)مهربان سرآسیابی  

های شغلی ها   گرایشتوان به ایح قضیه اشاره کرد که نوع معنای کار برای افراد ننرشاز جمله دلایک اهمیت معناداری شغلی می  

 ش بیشتر   در نتیاه عملکرد بهتردر نی   اثساس آرامها پدید آ رد   در نهایت به ایااد اننیزه متفا تی را ممکح است در آن

شخصی فرد پذیری   رشد ای باشد که اثساسی از دلزدگی به ثفظ انعطافمنار شده   یا برعکس معنای کار برای افراد بنونه

های با تاربه شودمعنایی میان معتقدند زمانی که فرد دوار بی(. همچنیح  پژ هشنر1397کمک شایان توجهی کند )ر ئینی  

منفی متعددی ر بر  خواهد شد. بر همیح اساس  پژ هشنران معتقدند جست   جوی معنا   هدف سزا ارتر از جست   جوی 

کنند که نوع ننرش   ادارک برخواسته از معناداری نقش (. ثتی برخی ونیح استدلا، می1395شادکامی است )هفرن   بونیو،  

شود )لیمح   های شادکامی محسوب می انی افراد دارد   داشتح معنا در زندگی یکی از شاخصهمهم   زیادی در ثالات ر ثی   ر

 (. 1393ها پدید آ رد )فر هر   همکاران  بی رمری را در آن تواند(   نداشتح آن می1393همکاران  

(. همچنیح  کوهح 1393کارساز باشد )مک ماهح  تواند بسیار های منفی   تلخ زندگی میور خاص  معناداری در شرایط تاربهبه ط

تواند آرار کنند می( معتقدند که ارر تلاش برای یافتح معناداری در زندگی بیش از تلاشی که افراد در زندگی می2012) 2  کرنز

سیاری از مشکلات شناختی را به همراه داشته باشد. همچنیح  فرانکک  ریشه بوشمنیری همچون رضایت از زندگی   بهر زی ر ان

تواند پیامدهای منفی   مخربی همچون اثساس معنایی می(. اثساس بی1392دانست )شفیعی  انسان را ناشی از نداشتح معنا می

در ارتباط با اهمیت  (.1396در پی داشته باشد )صفاری  خلاء   پووی  سرباز زدن از قبو، مسئولیت   نا امیدی  جودی را 

ار مشخص شده است زمانی که افراد مشغو، اناام یک کار معنادار باشند  نتایج مثبتی همچون کاهش معناداری در محیط ک

استرس  افسردگی  جابه جایی شغلی  نارضایتی  غیبت در کار  بدبینی   همچنیح افزایش تعهد  تلاش  مشارکت  توانمندسازی  
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فراتحلیک اخیر همچنیح  آلح   همکاران  همچنیح (. 1390شادکامی  رضایت   اثساس شکوفایی عاید خواهد شد )کامر ن  

( نشان داد بیح معناداری شغک   نتایج مطلوب سازمانی همچون اشتیاق شغلی  تعهد  رضایت شغلی  رضایت از زندگی  2019)

 معناداری زندگی  سلامت عمومی  قصد ترک شغک  رفتار شهر ندی   عملکرد شغلی رابطه دارد. 

شناختی افراد در محیط کار دارد پژ هشنران بر ایح بار ند که طراثی شغلی تاریر عمیقی ر ی تاارب ر ان برخیاز سوی دینر  

ا لدهام    (.2010)ر سو   همکاران   توان به معناداری شغلی اشاره کردها می( که از جمله آن2013  1  همکاران )رزینسکی

های شغلی را عامک مهمی برای معناداری شغلی در نظر هاکمح از جمله پژ هشنران پیشنام در ایح زمینه هستند که  یژگی

های شغلی   مد، ی طراثی شغلی همچون مد،  یژگیهامد،طور سنتی بهاما از سوی دینر  (. 2014)علی   همکاران   اندگرفته

ی ر یکرد بالا به پاییح طراثی شغک تأکید دارند. در ایح ر ش کارکنان برای مشاغک موجود که توسط منابع   نیازهای شغلی بر ر 

ی سنتی بیشتر مشاغک موردتوجه هادگاهید  در دینربیانبه (.2015  2)کوجی   همکاران شوندیماند انتخاب شدهسازمان طراثی

های کلاسیک طراثی شغلی  طرفداران زیادی نیز داشته اما نظریهگروه در ماموع  ا (.1391بود تا شاغک )رضاییان   همکاران  

  عدم خلاقیت شغلی از جمله پیامدهای منفی ایح نوع ننرش به طراثی شغلی محسوب می   بیناننی شغلیفرسودگیرخوت   

 (.1394شود )فر هر  هویدا   رجایی پور  

  3گردش کارهای بازطراثی شغلی همچون کلاسیک طراثی شغلی  بعدها برخی ر شبا توجه به انتقادهای  ارد شده بر دیدگاه 

های بازطراثی شغلی به عنوان هروند ر ش(. 1393مورد توجه اندیشمندان قرار گرفتند )رابینز   5سازی شغک  غنی 4توسعه شغک

تا ثد دی نیز سودمند  اقع شده اند  اما بازهم  راهکارهایی برای کاهش یکنواختی   کسالت در کار   افزایش اننیزش مطرح شده  

هایی هستند که در آن ابتکارات فردی کارکنان مورد توجه قرار ننرفته است   تحمیلی از سوی مدیریت سازمان هستند )لی   ر ش

همچنیح افزایش    شدن   تغییرات جمعیتیتغییرات اقتصادی  تکنولوژیکی  جهانی (. ضمح اینکه در درنتیاۀ2018  6لی

پذیر در مواجهه با تغییرات   والش مربوط به پیچیدگی  پویایی    ابستنی مشاغک   درنتیاه نیاز به داشتح یک ر یکرد انعطاف

شود )گو   نیاز کارکنان به برقراری تعاد، بیح قلمر های شغلی   غیر شغلی  نیاز به یک ر یکرد جدید به شدت اثساس می

شدت به تخصص   ابتکارات کارکنان برای نوآ ری   به هاسازمانموجب تغییرات سریع   عدم قطعیت عصر امر ز   یژه  به(. به2018

ر   پیرایش فعالانه شغک توسط کارکنان به یک موضوع ثیاتی   مهم برای موفقیت   پایداری رشد سازمانی  ابسته هستند. ازایح

کارکنان در محیط کار تأکید شده است  ترفعالانهاخیراً ر ی نقش  ر همیح اساس (. ب2018)لی   لی   شده استتبدیک هاسازمان

 (. 2012  7)پتر    همکاران
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ها به مقتضیات زمان  طی نزدیک به د  دهه اخیر ر یکرد جدیدی در همیح راستا   به منظور پاسخنویی به نیازهای جدید سازمان

مفهوم پردازش  نوان پردازش شغلی مورد توجه اندیشمندان قرار گرفته است.گرا تحت عهای سازمانی مثبتدر وارووب پژ هش

میلادی به عنوان یک ر یکرد جدید در بازطراثی شغلی مورد توجه اندیشمندان قرار گرفت که طی آن  2000شغلی  ا ایک دهه 

  1شغلشان را بهبود بخشند )تایمز   پارکردهند تا کارکنان به طور خود ابتکاری تغییراتی را در مرزهای شغلیشان صورت می

کردن  معنادارترمنظور افزایش تناسب بیشتر با کارشان   مفهوم پردازش در اقع  به تغییراتی اشاره دارد که خود افراد به (.2020

  (.1394)فر هر   همکاران   دهندیمکار صورت 

بلکه به طور کنشنرایانه تغییراتی را   کنندان منفعلانه عمک نمیدر پردازش شغلی کارکنان نسبت به طراثی شغک    ظایف کاریش

-شغلی اشاره دارد به رفتارهای کنشبرخی از صاثب نظران بر ایح با رند که پردازش (. 2015  2کنند )میلردر کارشان ایااد می

کنند با تغییراتی که در شغلشان کارکنان تلاش میباشد که طی آن گرایانه افراد   شامک یک ر یکرد طراثی شغلی پاییح به بالا می

ها   تمایلات خود   شغلشان ایااد کرده تا بدیح ترتیب بتوانند به شکک ها  تونمندیکنند  تناسب بیشتری بیح اننیزهایااد می

ه فرایندی اشاره دارد به طور خاص پردازش شغلی ب(. 2020  3های شغلیشان غلبه پیدا کنند )د رجی   دراکپاموررتری بر والش

(. به 2013  4کنند )برگ   همکارانای معنادار شغلشان را باز تعریف کرده   تصویر جدیدی از آن خلق میکه طی آن افراد به شیوه

سازی تقاضاهای شغلی   منابع شغلی طورکلی  پردازش شغلی به عنوان یک راهبرد طراثی شغلی تعریف شده است که شامک بهینه

 (. 2020  5ور افزایش بهر زی   عملکرد فرد است )فونگ   همکارانبه منظ

شود  به توان گفت پردازش شغلی نوعی بازطراثی شغلی است که توسط خود فرد اناام میبا توجه به ماهیت  پردازش شغلی  می

کند که در نهایت ادراکات خود از کار ایااد میماند  اما تغییراتی را در ر ابط  ماهیت کار   طوری که فرد در نقش خودش باقی می

(. به طورکلی  پژ هشنران تعاریف مختلفی تاکنون از پردازش شغلی به عمک 2021  6معناداری شغلی بیشتری را تاربه کند )مور

نان در سازمان به گرایی   اقدامات فردی است   همچنیح ایااد تغییرات مثبتی است که کارکها کنشاند که محوریت همۀ آنآ رده

(. در راستای ایح تعریف  برخی 1399دهند )فر هر  های شغلی با خودشان صورت میمنظور متناسب سازی  ظایف   مسئولیت

محیط اناام -گرایانه است که به منظور تناسب فردسازند که در اصک پردازش شغلی نوعی رفتار کنشنویسندگان خاطر نشان می

 (.2015ان  گیرد )کوجی   همکارمی

ای که افراد در ارتباط با تغییرات فیزیکی   شناختی   رابطه( پردازش شغلی عبارت است از 2001) 7به اعتقاد رزینسکی   دائتون 

 بنابرایح  با توجه به دیدگاه ایح پژ هشنران سه نوع پردازش شغلی  جود دارد: کنند.  ظایف شغلی خود ایااد می
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 (2011( پردازش شغلی مد، رزینسکی   دائتون )1شکک 

 

 دهد.: ایح نوع از پردازش شغلی به نوع  دامنه  توالی یا تعداد  ظایفی اشاره دارد که کار فرد را تشکیک میپردازش  ظیفه •

همکاران   -کنندایح نوع از پردازش شغلی به تغییراتی اشاره دارد که افراد در تعاملات سازمانی خود ایااد می پردازش رابطه: •

 مدیران  مشتریان. 

 شود. دهند مربوط میایح نوع پردازش شغلی  به نحوه تفسیر افراد از  ظایف یا کاری که اناام میپردازش شناختی:  •

 افزایش معناداری شغلی کارکناننقش پردازش شغلی در . 2

توانند ر ی معناداری یک خصیصه یا  یژگی شخصیتی نیست که در طو، زمان رابت   پایدار باشد  بلکه عوامک   منابع مختلفی می

ونانچه اشاره شد   برهمیح اساس  (.1393؛ لوئیس  1393اثساس معناداری کارکنان تاریر داشته باشند )فر هر   همکاران  

برخی از پژ هشنران علاقه  تاریر مهمی ر ی معناداری شغلی کارکنان دارد. (2010ر سو   همکاران    ماهیت کار ) ی شغلیطراث

برایح با رند که کسب معناداری شغلی مند به تحلیک ورایی اناام پردازش شغلی از سوی کارکنان هستند. در همیح راستا  برخی 

  (.2016شود )تایمز   همکاران  ب مییکی از دلایک اصلی پردازش شغلی محسو

اند  با ایح ثا، شواهد پژ هشی در ماموع از ش شغلی بر معناداری شغلی پرداختههای اندکی تاکنون به بررسی تاریر پردازپژ هش

ها اشاره در جد ، زیر به ایح پژ هش کنند.شود ثمایت میایح قضیه که پردازش شغلی باع  افزایش معناداری شغلی کارکنان می

 شده است. 

 

 

 

 

 

 پردازش شغلی

 پردازش رابطه  پردازش   ظیفه 

 پردازش شناختی
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 ( پیشینۀ پژ هش تاریر پردازش شغلی بر معناداری شغلی1جد ، 

 هایافته روش پژوهش نمونه پژوهش پژوهشگر

تایمز  درکز   باکر 

(2016) 

کردند هفته بعد تناسب شغلی بیشتری را افرادی که شغلشان را پردازش می  گزارش نویسی نفر از کارکنان  114

کردند. همچنیح مشخص شد که ایح اقدام در هفته پایانی منار گزارش می

 . افزایش معناداری شغلی کارکنان شده است

 ان  یننردن   

 (2019پوئک )

نفر از معلمان  171

 مقطع ابتدایی

شغلی   پردازش شغلی نقش میانای کامک بیح معناداری شغک   اشتیاق  همبستنی-توصیفی

 کنند. انعطاف پذیری معلمان ایفا می

دهانپات  دی برایح 

 (2019  جلدنهویز )

نفر از کارکنان یک  54

موسسه آموزش عالی 

 در پرتغا، 

گزارش نویسی 

 هفتنی 

میکردند  اثساس کارکنانی که به طور شناختی اقدام به پردازش شغلی 

معناداری هفتنی بیشتری داشتند   ثتی ایح اقدام میتوانست اثساس 

معناداری هفته بعدی را نیز پیش بینی کند. با ایح ثا،  پردازش  ظیفه ای 

 ارتباطی با معناداری شغلی کارکنان نداشت

 رموتح  بونزایر   

 (2019) 1کید

نفر از کارکنان  391

های کشور سازمان

 آفریقای جنوبی

پردازش شغلی  شخصیت پویا   معناداری شغلی به طور معناداری  اریانس  همبستنی -توصیفی

کند. اشتیاق شغلی کارکنان   قصد خر ج آنها از سازمان را پیش بینی می

 همچنیح مشخص شد که پردازش شغلی با معناداری شغلی ارتباط دارد.

گلدن هویز  باکر   

 (2021) 2دمورتی

پردازش شناختی به طور غیر مستقیم   از طریق معناداری با عملکرد نقش    گزارش هفتنی  نفر از کارکنان  134

فرا نقش ارزیابی شده توسط همکاران رابطه داشت. درثالی که پردازش 

 ظیفه به طور غیر مستقیم جزئی با ارزیابی عملکرد نقش همکاران رابطه 

فزایش ی در هفته های گذشته  باع  اشغل داشت. علا ه برایح  پردازش

 های بعدی شده است. معناداری   عملکرد در هفته

کارد نا    -سانچیز

 ( 2020همکاران )

نفر از کارکنان   832

های مختلف در سازمان

 پتر  ریکو

  بیح پردازش شغلی   معناداری شغلی رابطه  جود دارد.  همبستنی-توصیفی

 

رزینسکی   های آن که توسط   هریک از مولفه در ایح بخش از مقاله به تبییح ایح موضوع پرداخته خواهد شد که پردازش شغلی

 تواند ر ی معناداری شغلی تاریر داشته باشد. ونونه می ( مفهوم پردازی شده است 2001دائتون )

 

استقلا،  سازند کهخاطر نشان می (1394فر هر   همکاران ) در ارتباط با تاریر پردازش  ظیفه بر معناداری شغلی :پردازش وظیفه

خواهد داشت   در ها   اثساس کنترلی که کارکنان در پردازش شغلی در اختیار دارند  تاریر زیادی ر ی اثساس معناداری آن

 (.2020  3تواند پیامدهای مثبت دینری همچون رضایت   اننیزه کارکنان را به همراه داشته باشد )ساراقی   همکارانضمح می

 
1 Vermooten, Boonzaier & Kidd 
2 Geldenhuys, Bakker & Demerouti 
3 Saragih   and et al  
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( نیز معتقد است داشتح اثساس کنتر،   کارآمدی نقش مهمی در افزایش معناداری شغلی دارد. به همیح 1991با میستر )

های مختلف آن دارند ساس کنتر، بیشتری ر ی شغک   جنبهر یکردی است که طی آن کارکنان اثترتیب  پردازش شغلی 

های کلاسیک طراثی شغلی  به دلیک اینکه کارکنان در مشاغک از پیش تعییح کما اینکه در دیدگاه (.2020)د رجی   دراکپا  

 جود داشت  کارکنان ضمح اینکه اثساس فرسودگی    گرفتند   تناسب   هماهننی اندکی بیح شغک   کارکنانای قرار میشده

دهد که افراد (. بیناننی شغلی نیز زمانی رخ می1394شدند )فر هر   همکاران  کردند دوار از خود بیناننی نیز میدلزدگی می

داشتح کنتر، در محیط در ماموع  استقلا،   ها باشد. اثساس کنند قدرت کنترلی ر ی کار خود ندارند   کار فاقد معنی برای آن

( 1394شعبانی بهار   همکاران )کار را باید یکی از دلایک معناداری شغلی از طریق پردازش شغلی قلمداد کنیم. در همیح راستا  

دهد تا معنی داری   ارزشمند شدن کار را افزایش قرار می "صندلی راننده"سازند که پردازش شغلی کارکنان را در خاطر نشان می

 دهد. 

( معتقدند ر ی معناداری شغلی تاریر دارد. ایح 2010یکی از منابعی است که ر سو   همکاران ) نیز دینران :پردازش رابطه

ر د تیب  انتظار می(. بدیح تر2001رزینسکی   دائتون  درثالی است که یکی از مولفه های پردازش شغلی  پردازش رابطه است )

گذارند   برقراری   توسعه ر ابط با افرادی که از جنبه های ها میافراد با کمرنگ کردن ر ابط خود با افرادی که ارر منفی ر ی آن

( نیز یکی دینر از صاثب نظرانی 1390کامر ن )مختلف ارر مثبت ر ی آنها مینذارند  به افزایش معناداری شغک خود کمک کنند. 

ر ابط ثمایتی در کار  جود زمانی که است که معتقد است که ر ابط در معناداری تاریر دارد. به اعتقاد ایح استاد دانشناه میشینان  

-داشته باشد   افراد به جای تلاش برای تحقق اهداف شخصی از یک ثس جمعی برخوردار باشند  معناداری نیز افزایش پیدا می

 کند. 

ه شود ب( که مربوط می2001رزینسکی   دائتون  یکی دینر از اجزای پردازش شغلی  پردازش شناختی است )پردازش شناختی: 

آ رند. ونانچه اشاره شد  در ر یکرد کلاسیک بالا به پاییح   استنباط خود از شغک به عمک می تغییراتی که افراد در نوع اداراکات

های انسانی های سازمان هستند تا شخصیتکنند   بیشتر شبیه به مهرهطراثی شغلی  کارکنان اثساس از خود بیناننی می

کنند اثساس معناداری بیشتری افراد با تغییرات دلخواهی که در شغشان ایااد می  همیح راستا  (. در1394)فر هر   همکاران  

در کار   افزایش  1تواند به تاربۀ اثساس غرقنیهای خود نیز می. همچنیح  فعالیت کارکنان در راستای توانمندیکنندپیدا می

شود ( نیز بر ایح با ر است که زمانی معناداری در کار محقق می2008میلر ) (.1393)لوئیس   اثساس معناداری شغلی کمک کند

اد   ساخت دنیایی ها  نقاط قوت   استعدادهای خود به منظور کمک ارزشمند به جامعه  خدمت به دینران  ایاکه فرد از مهارت

 (. 1389د )مهربان سرآسیاب  گیربهتر  بهره

کند  تر میسازد که از طریق پردازش شغلی فرد شغلش را د ست داشتنی   مطلوب( نیز خاطر نشان می2021همچنیح  مور ) 

-ها   تمایلات خود کار میها  اننیزهیابد  همچنیح در عیح ثا، در مسیر توانمندیعملکرد بهتری پیدا کرده   رضایت بیشتری می

 
1 Flow  
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ها  ا اننیزهتواند ر  شناخت افراد از اینکه در ثا، اناام یک کار معنادار هستند که بادراک تناسب بیح شخص   شغک می کند.

علا ه برایح  افراد ممکح است به بازسازی شناختی افکار  ها سازگار است تاریر داشته باشد.ها   انتظارات آنها  خواستهتوانمندی

ردازند  بله طوری که ننرش جدیدی در خصوص کار    ظایف خود پیدا کنند   کارشان را به عنوان یک خود دربارۀ شغلشان بپ

تواند نقش مهمی در اثساس سازند تلقی شغک به عنوان خدمت  میونانچه پژ هشنران خاطر نشان می« بننرند. 1»خدمت

 (. 1390معناداری شغلی کارکنان داشته باشد )کامر ن  

 

 گیری. نتیجه3

-شود. اندیشمندان خاطر نشان میمحسوب می   از جمله شغک زندگی های انسان در همه عرصهمعناداری یکی از نیازهای اساسی 

عدم معناداری انسان را به بی اننیزگی  خلاء  ناامیدی   پووی سازند که معناداری  رای جست   جوی شادکامی است   اثساس 

معناداری شغلی موضوعی است که به عنوان یکی از نیازهای اساسی کارکنان مورد توجه اندیشمندان قرار گرفته   کند. مبتلا می

ای که در ارر ادارک معنا یا عدم ادارک معنا ک پیامدهای مثبت   منفی فردی   سازمانی گستردهدهد به دلیها نیز نشان میپژ هش

 جود دارد  معناداری از اهمیت بالایی برخوردار است. از سوی دینر  موضوع طراثی شغلی یکی از عواملی است که تاریر زیادی 

پردازش شغلی به عنوان یک ر یکرد جدید در غلی کارکنان دارد. شناختی کارکنان   از جمله معناداری شر ی تاارب مختلف ر ان

شود که به رفتارهای ابتکاری   کنشنرایانه فرد اشاره دارد که در راستای افزایش هروه بیشتر تناسب بازطراثی شغلی محسوب می

  آرز های خود در محیط کار قرار انتظارات  علایق  ها گیرد   طی آن کارکنان بیشتر در راستای توانمندی ظیفه صورت می-فرد

 گیرند. می

 ای است.رابطهای  پردازش شناختی   پردازش (  پردازش شغلی شامک سه بعد پردازش  ظیفه2001رزینسکی   دائتون )طبق نظر 

در ایح مقاله به  کنند.کنند تا بتوانند معناداری بیشتری در کارشان اثساس در  اقع  کارکنان تغییراتی را در شغک خود ایااد می

در ماموع  شواهد نظری ثاکی از آن تحلیک ایح موضوع پرداخته شد که هریک از ایح ابعاد ونونه با معناداری شغلی در ارتباطند. 

های محد دی نیز تاکنون به طور تاربی رابطه پژ هشاست که پردازش شغلی تاریر مهمی ر ی معناداری شغلی کارکنان دارد. 

موئید ایح مطلب هستند که پردازش شغلی باع  ها اند. ایح پژ هشری شغلی را مورد بررسی قرار دادهلی   معناداپردازش شغ

از اینر   از طریق تقویت رفتارهای پردازش شغلی کارکنان میتوان  به افزایش سطح شود. افزایش معناداری شغلی کارکنان می

 معناداری شغلی کارکنان کمک کرد. 
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